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La migliore soluzione per il Telesoccorso

Per enti assistenziali, cooperative sociali e societa di servizi

.....
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Telesoccorso immediato
e assistenza costante

URMET ATE offre il primo servizio di assistenza completa,
e formule diverse per adattarsi ad ogni esigenza.
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Cos’é il Telesoccorso

E un servizio di assistenza domiciliare che consente alle persone anziane e fragili di continuare a vivere
nella propria abitazione in sicurezza. Premendo un semplice pulsante & possibile inviare un segnale di
allarme in tempo reale a un Centro Servizi.

Da pivu di quarantanni Urmet ATE si occupa di Telesoccorso ed & leader in questo settore con oltre 100.000 terminali
installati. Oggi Urmet ATE presenta un servizio di telesoccorso evoluto: il nuovo prodotto MyoSOS affiancato dal servizio di
centrale operativa Urmet Care e dalla possibilita di aggiungere il modulo MED e DOMO.

| servizi collegati alla domiciliaritad sono in costante crescita supportati da un'etd media sempre piU elevata e da un
consistente numero di studi che documenta una migliore qualita di vita ed un minor costo sociale per lanziano che pud
continuare a vivere presso la propria abitazione anziché trovare ricovero in strutture specializzate.
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CENTRALE
PRODOTTI OPERATIVA
Gestione eventi
. Condivisa con .
In autonomia In outsourcing

Urmet ATE

Una soluzione estremamente flessibile.
Ogni ente pud scegliere di utilizzare il solo servizio (prodotto + piattaforma), di gestire le attivita legate alle chiamate e alla
lettura dei parametri in autonomia oppure affidandosi a Urmet ATE, in modo condiviso o in outsourcing.



IL TERMINALE DI TELESOCCORSO

Per garantire sicurezza h24 alla persona ed alla sua abitazione, in maniera
semplice, economica e sicura.

Con il nuovissimo prodotto MYOSOS il livello di servizio garantito & ancora piU elevato: nessuna necessita di ricarica:
autonomia del telecomando fino a 5 anni, autonomia del terminale in assenza di rete elettrica: 18 ore

Per lassistito Caratteristiche
Due modalita di invio allarme . .
» Teleprogrammazione/teleaggiornamento
da remoto
»  App di programmazione per linstallatore
» Telecomando indossabile al polso o al
Da telecomando collo in modalita pendente
» Possibilita di collegare sensori radio per
il controllo di fughe gas, allagamento,
esistenza in vita

o

Da pulsante »  Controllo del collegamento alla rete e del
posto in livello di batteria

maniera visibile « Telemonitoraggio di parametri come:

sul terminale pressione, temperatura, saturazione, peso,

pulsazioni, glicemia

MYOSOS MED

Il terminale, associato a dispositivi di telemonitoraggio, pud trasmettere
i dati di misura alla centrale generando cosi eventi di fuori soglia e

mancata misura.
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LA CENTRALE OPERATIVA

E la piattaforma che permette di rilevare gli allarmi e di gestirli in modo
immediato, flessibile e modulabile secondo tre possibilita:

GESTIONE IN AUTONOMIA
Erogazione del servizio h24 in piena autonomia,

attraverso il software web Urmet Care, di facile Caratteristiche della centrale

utilizzo. operativa Urmet Care

*  Accesso via Web browser
GESTIONE CONDIVISA « Disaster recovery presso data center con
Erogazione del servizio solo nelle ore diurne dei s melivelr e cirezs

giorni feriali ed appoggio su centrale Urmet ATE

» Back up e supporto operativo attivo h24
nelle restanti fasce orarie.

« Collegamento tramite internet

« Totalmente digitale, senza la necessita di

GESTIONE IN OUTSOURCING linee telefoniche dedicate
Tramite la centrale Urmet ATE dedicata attiva e

presidiata da personale altamente qualificato.
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La garanzia Urmet ATE del made in Italy =% 1l

Urmet ATE é unazienda italiana leader nel settore: da oltre trentanni sviluppa e produce prodotti e soluzioni
di telesoccorso e fornisce assistenza tramite personale altamente qualificato.

Urmet ATE Sl si riserva il diritto di modificare le caratteristiche del prodotto illustrato. Marzo 2024.
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